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1. PRESUNCAO DE VULNERABILIDADE CONTRATUAL
E A REGULACAO LEGAL

A admissdo da vulnerabilidade como categoria juridica
do direito contratual importa giro copernicano, que desafia a
concepcdo liberal da autonomia privada, maxime em tempos de
grave crise financeira mundial, que pds a nu a universalizacdo
dos maleficios da ideologia do neoliberalismo, prenunciada por
Avelds Nunes?. A vulnerabilidade do contratante é fruto do
Estado social, do século XX, com suas promessas de realizacao
da justica social e reducdo das desigualdades sociais, que no
Brasil projetaram-se nas Constituicbes de 1934 a 1988,
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especialmente nesta.

No que respeita aos contratos, o Estado social caracteriza-
se justamente pela funcdo oposta a cometida ao Estado liberal
minimo. O Estado ndo é mais apenas o0 garantidor da liberdade e
da autonomia contratual dos individuos; vai além, intervindo
profundamente nas relacfes contratuais, ultrapassando os limites
da justica comutativa para promover, ndo apenas a justica
distributiva, mas também a justica social. Diferentemente da
justica comutativa (dar a cada um o que é seu, considerando cada
um como igual — transportando-se para o contrato o principio da
igualdade juridica formal) e da justica distributiva (dar a cada um
0 gue € seu, considerando a desigualdade de cada um — no plano
contratual, atribuindo mais tutela juridica ao contratante que o
direito presume wvulnerdvel, a exemplo do trabalhador, do
inquilino, do consumidor, do aderente), a justica social implica
transformacdo, promocdo, mudanga, segundo O preciso
enunciado constitucional: “reduzir as desigualdades sociais”
(arts. 3°, 111, e 170, VII, da Constituicdo brasileira). Com efeito,
enquanto as justicas comutativa e distributiva qualificam as
coisas como estdo, a justica social tem por fito transforma-las, de
modo a reduzir as desigualdades.

A intervencdo do Estado nas relacdes econbmicas
privadas, que caracteriza profundamente o Estado social, tem
sob foco principal o contrato, como instrumento juridico por
exceléncia da circulagdo dos valores e titularidades
econdmicos, e precisamente da protecdo dos figurantes mais
fracos ou vulneraveis. No Brasil, ao longo do século passado, o
direito passou a presumir a vulnerabilidade de determinados
figurantes, merecedores de protecdo legal e de consequente
restricdo do ambito de autonomia privada, quando esta é
instrumento de exercicio de poder do outro figurante (ou parte
contratual). Assim, emergiram os protagonismos do mutuério,
com vedacdo dos juros usurarios (Dec. 22.626, de 1933), do
inquilino comercial (Dec. 24.150, de 1934; atualmente, Lei
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8.245, de 1991) e do promitente comprador de imoveis
loteados (Dec.-Lei 58, de 1937), na década de trinta; do
trabalhador assalariado (Consolidacgdo das Leis do Trabalho, de
1943), na década de quarenta; do inquilino residencial (Lei
4494, de 1964; atualmente, Lei 8.245, de 1991) e do
contratante rural (Estatuto da Terra, de 1964), na década de
sessenta; dos titulares de direitos autorais (Lei 5.988, de 1973;
atualmente, Lei 9.610, de 1998), na década de setenta; do
consumidor (Cddigo de Defesa do Consumidor, de 1991), na
década de noventa; do aderente em contrato de adesdo (Codigo
Civil, de 2002), na primeira década do século XXI.

Algumas dessas vulnerabilidades reclamaram tal grau de
intervencéo legal, que se converteram em ramos autdbnomos do
direito, a exemplo do direito do trabalho, do direito autoral, do
direito agrério e do direito do consumidor. Como o direito civil
dos contratos permaneceu ancorado noOS  pPressupostos
oitocentistas do Estado liberal, da concepcéo de mercado como
espaco imune a controlabilidade social ou estatal e das
conseqlientes concepcdes de autonomia privada ilimitada e de
igualdade juridica formal dos contratantes, terminou por ser
subtraido de importantes segmentos da vida econémica e do
cotidiano das pessoas. Esses direitos contratuais especiais tém
em comum a forte presenca da intervencdo legislativa e da
consequente limitacdo da autonomia privada.

Ressalta-se 0 paradoxo que 0s juristas comegam a
perceber com mais nitidez: o Estado social, sob o ponto de
vista do direito, cresce na mesma proporcdo em que ele
decresce, sob o ponto de vista econdbmico. As recentes
experiéncias brasileiras de privatizacdo de setores importantes
da economia nacional, principalmente de fornecimento ou
prestacdo de servigos publicos, revelaram que cresceram as
demandas de regulagdo, para protecdo dos contratantes
usuarios. E a regulacdo se da, prioritariamente, no controle das
relagBes contratuais, para tutela dos contratantes vulneraveis,
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que exercem pouco ou nenhum poder de barganha.

A partir do inicio dos anos oitenta do século XX, com o
triunfo de governos conservadores nos paises economicamente
mais fortes, passou a vigorar 0 suposto consenso de que O
Estado é o problema e o mercado a solugdo, ou de que a
atividade econdmica desregulada é mais eficiente. O fim do
Estado social foi proclamado pelos poderes econdmicos
hegemaénicos e pela literatura politica e social, que alardeiam a
necessidade de “respeito aos contratos”, pouco importando que
tenham resultado do poder negocial dominante e da
vulnerabilidade juridica das outras partes, para que 0S
investimentos nas nagcdes mais pobres fluam.

Apesar de viver o ordenamento juridico brasileiro sob a
conformacdo constitucional do Estado social, a concepcao
liberal do contrato ainda é muito enraizada nos héabitos e
quefazeres dos juristas nacionais, para o0 que contribuiu a onda
aparentemente vencedora da globalizacdo econémica, fundada
principalmente no mercado financeiro mundial livre de
qualquer regulacdo e na corrente ideoldgica do neoliberalismo,
exigentes do encolhimento das garantias legais dos direitos
nacionais, maxime no que concerne a protecao dos contratantes
vulneraveis, principalmente do trabalhador assalariado, do
consumidor e do usuario dos servicos publicos privatizados.

Esse cenario enganador de ressurgimento das crengas nas
virtudes econémicas do sistema de mercado livre levou alguns®
a propugnar pelo retorno dos principios classicos do contrato,
com interesse crescente (especialmente nos paises anglo-
americanos) na relacdo entre eles e os principios econémicos
(eficiéncia, custo e beneficio), com alguma repercussdao no
Brasil, abdicando-se dos valores e principios juridicos
fundamentais. A crise financeira mundial do final de 2008 pds
em cheque essas convicgBes que pareciam irreversiveis,

3 ATTIYAH, P. S. An introduction to the law of contract. New York: Oxford, 2000,
p. 27.
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retomando-se a necessidade de regulacdo publica da atividade
negocial e, conseqlientemente, da preservacdo dos contratantes
vulneraveis. “De repente, o Estado voltou a ser a solugdo, € o
mercado, o problema; a globalizacdo foi posta em causa; a
nacionalizagdo de importantes unidades econdmicas, de
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anatema passou a ser a salvagao” “.

2. PODER NEGOCIAL, VULNERABILIDADE E
HIPOSSUFICIENCIA

Montesquieu disse, com razéo, que o poder exercido sem
qualquer controle degenera em abuso: “todo homem que tem
em maos o poder é sempre levado a abusar do mesmo; e assim
ird seguindo, até que encontre algum limite” °. Sua reflexdo,
dirigida ao poder politico, vale igualmente para o exercicio de
qualquer tipo de poder. A historia ensina que a liberdade
contratual transformou-se nas mé&os dos poderosos em
instrumento iniquo de exploracdo do que se presume vulneravel.
Quem utiliza instrumentos contratuais para o exercicio, ainda
que legitimo, do poder negocial deve se submeter a controle
social ou estatal. O exercicio de poder implica submissdo do
outro. Seu controle tem como ponto de partida a identificacdo
de quem a ele se submete, para que seja protegido dos abusos e
excessos. Portanto, em relagcdo ao poder negocial dominante, o
controle preventivo ou repressivo se da pela intervencdo
legislativa, de modo a proteger o juridicamente vulneravel.

Dispensa-se o controle quando, no contrato, os figurantes
sdo presumivelmente iguais, seja porgque 0s riscos econdémicos

* SANTOS, Boaventura de Sousa. Consensos probleméticos. Constituicdo &
democracia. Brasilia: UnB, n. 30, mar. 2009, p. 24. “Mais intrigante ainda é o fato
de serem as mesmas pessoas e instituicdes a defenderem hoje o contrario do que
defendiam ontem, e de aparentemente o fazerem sem a minima consciéncia da
contradi¢do”.

® MONTESQUIEU. Do espirito das leis. Trad. Gabriela de Andrada Dias Barbosa.
Rio de Janeiro: Tecnoprint, 1968, p. 201, v. 2.
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sdo equivalentes, seja porque ambos dettm o dominio das
informacdes, seja porque os poderes de barganha se encontram
equilibrados. S&o iguais por presuncdo, pois ndo se pode exigir
igualdade absoluta entre eles, dado a que sempre havera entre
0s contratantes desigualdades pessoais, sociais e econémicas,
que ndo sdo utilizadas para exercicio de poder ou de exploracao
de um contra o outro. Nesses casos nao faz sentido cogitar-se
de presuncdo de vulnerabilidade juridica. E o que se da, na
maioria dos casos, com 0s contratos interempresariais ou com
0S contratos entre pessoas que ndo exercem atividade
econdmica. Ainda assim ha limitacdo da autonomia privada, no
plano geral, em razdo dos bons costumes e das normas legais
que estabelecem critérios objetivos, fora da lgica de mercado,
como a boa-fé e a funcéo social.

A vulnerabilidade, sob o ponto de vista juridico, é o
reconhecimento pelo direito de que determinadas posicdes
contratuais, nas quais se inserem as pessoas, sao merecedoras
de protecdo. Nao se confunde com a hipossuficiéncia, que é
conceito eminentemente econémico ou conceito juridico
fundado na insuficiéncia das condi¢cdes econbmicas pessoais.
De maneira geral, os juridicamente vulnerdveis sdo
hipossuficientes, mas nem sempre essa relacdo existe. A
vulnerabilidade juridica pode radicar na desigualdade do
dominio das informacGes, para que o interessado em algum
bem ou servi¢co possa exercer sua escolha, como ocorre com o
consumidor; pode estar fundada na impossibilidade de exercer
escolhas negociais, como ocorre com o aderente em contrato de
adesdo a condicdes gerais.

A vulnerabilidade contratual independe de aferi¢éo real
ou de prova. A presuncéo legal absoluta ndo admite prova em
contrario ou consideracOes valorativas, até porque a presuncgao
é conseqliéncia que a lei deduz de certos fatos, as vezes
prevalecendo sobre as provas em contrario. A presuncdo é o
meio de prova pressuposta que dispensa a comprovagéo real.
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Qualifica-se como prova indireta. Tem natureza de ficcdo
juridica, pois € juizo fundado em aparéncias, como instrumento
operacional para resolugéo de conflitos, substituindo os demais
meios de prova. A presuncdo simplifica a prova, pois a
dispensa.O legislador define a priori qual a posi¢do contratual
que deve ser merecedora de protecdo ou do grau desta
protecdo, o que afasta a verificacdo judicial caso a caso. Nao
pode o juiz decidir se o trabalhador, o consumidor, o aderente,
por exemplo, sdo mais ou menos vulneraveis, em razdo de
maior ou menor condi¢do econémica, para modular a protecao
legal, ou mesmo exclui-la. A lei leva em conta o tipo médio de
vulnerabilidade, com abstracdo da situacdo real em cada caso.
E assim é para se evitar que as flutuagGes dos julgamentos, ante
as variacOes individuais, ponham em risco o principio da
protecao.

Até mesmo entre empresas, pode ocorrer vulnerabilidade
juridica, quando uma delas esteja submetida a condicdes gerais
dos contratos predispostas pela outra. Sdo situacdes comuns de
vinculos contratuais permanentes para fornecimento de
produtos ou servicos como as das concessionarias, das
fornecedoras de mercadorias para redes de supermercados, ou
das franqueadas. Ou entdo para obtencdo de servicos que
assegurem o funcionamento da empresa: fornecimento de agua,
luz, telefonia; seguros;, acesso a rede computadores;
manutencdo de programas, etc.

3. MASSIFICACAO CONTRATUAL

A sociedade de massas multiplicou a imputacdo de
efeitos negociais a um sem nudmero de condutas,
independentemente da manifestacdo de vontade dos obrigados.
A globalizagao econdmica utiliza o contrato como instrumento
de exercicio de dominacdo dos mercados e de desafio aos
direitos nacionais, especialmente mediante condicOes gerais
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predispostas, que apenas sdo vertidas (quando o sdo) aos
idiomas locais. A Administracdo publica tem abdicado dos
classicos instrumentos de soberania e imperium para
desenvolver politicas puablicas contratualizadas, como 0s
contratos de gestdo, em fendmeno que foi tido como “a fuga
para o direito privado” ®. A relacdo contratual de consumo, na
dimenséo que transcende os interesses dos figurantes e alcancga
a cidadania, estd provocando uma das mais profundas
transformacdes do direito, principalmente a partir da Gltima
década do século XX, no estaldo da interdisciplinaridade.

N&o ha como negar que o modelo paradigmatico do
liberalismo de liberdade de escolhas para autocomposicao de
interesses, em igualdade de condicdes, teve seu espago
reduzido substancialmente, a partir das primeiras décadas do
século XX, em razdo da massificacdo contratual e da crescente
concentracdo de capital. Esse fenémeno real, mais que a
intervencdo legislativa, foi a causa efetiva da crise da
autonomia privada contratual. As massas sdo os “conjuntos
humanos nos quais 0 homem se revela como um ser anénimo e
despersonalizado” .

Contemporaneamente, 0s contratos aos quais as pessoas
mais se vinculam estdo submetidos a condicBes gerais
predispostas por uma das partes, inalterdveis pelos
destinatarios, submetendo milhares ou até mesmo milhGes de
pessoas. Cite-se 0 exemplo dos contratos de planos de saude no
Brasil, os quais, na entrada do século XXI, ja alcancavam
aproximadamente cingiienta milhGes de usuarios (contratantes
e beneficiarios). Os ordenamentos juridicos tiveram de se
deparar com essas realidades do mundo da vida, para as quais 0
modelo liberal classico do contrato é totalmente inadequado.

Nos contratos de adesdo, a conduta do contratante

6 Titulo da obra de Maria Jodo Estorninho, Coimbra: Almedina, 1996.
" LOBO, Paulo. Condicdes gerais dos contratos e clausulas abusivas. S&o Paulo:
Saraiva, 1991, p. 12.
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aderente ndo configura exteriorizagdo consciente de vontade,
mas submissdo as condi¢des preestabelecidas. Por esta razéo, o
Codigo Civil de 2002 protege o aderente, qualificado como
juridicamente vulneravel, com a interpretacdo que lhe seja
favoravel, quando em conflito com o predisponente. Portanto,
mais que a vontade consciente exteriorizada, em casos que tais,
0 negocio juridico emerge da conduta ou comportamento
geradores de efeitos equivalentes ao do negocio juridico
volitivo, mas distintos. Hoje, os contratos de ades&o atravessam
toda a vasta area contratual da circulacdo de bens e da
prestacdo de servigos, constituindo, em setores relevantes
(bancario, de seguros, de fornecimento de bens duradouros
etc.) a forma largamente dominante, quase exclusiva, de
contratagdo. “Neles se jogam interesses econdmicos nucleares
da vida relacional do homem comum” ®.

Consequéncia assemelhada se dad com os chamados
contratos necessarios ou obrigatérios, a exemplo do seguro
obrigatdrio para licenciamento de veiculos, nos quais a vontade
é totalmente desconsiderada. Nos contratos massificados de
transporte coletivo pouco importa que a vontade do passageiro
seja contraria ao preco da tarifa ou até mesmo do objeto
contratual, quando se engana do destino. Para essas situacdes,
alguns propdem que melhor se enquadrariam como ato-fato
juridico ou até mesmo como fato juridico em sentido estrito,
pois as normas do Cadigo Civil relativas ao negdcio juridico e
ao ato juridico licito, segundo Moreira Alves, “esgotam a
disciplina das a¢des humanas que, por for¢a do direito objetivo,
produzem efeitos juridicos em consideracdo a vontade do
agente, e nao simplesmente pelo fato objetivo desta atuacao” °,

Os contratos de execugdo duradoura ou indeterminada,
também denominados relacionais, ndo podem ser submetidos

8 RIBEIRO, Joaquim de Souza. Direito dos Contratos: estudos. Coimbra: Coimbra,
2007, p. 182.

® ALVES, José Carlos Moreira. O negdcio juridico no anteprojeto de Cédigo Civil
brasileiro. Arquivos do Ministério da Justiga. Brasilia: set. 1974, p. 3.
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aos mesmos requisitos dos contratos de execugédo instantanea.
S&o suscetiveis de modificacdo pelas circunstancias futuras,
previsiveis ou ndo, até porque ninguém pode antecipar a
regularidade do mesmo estado de coisas com o passar do
tempo. Esses contratos exigem adaptacdo constante, com o
reajuste e o re-equilibrio de suas condi¢fes, 0 que provoca a
implosdo do principio classico de sua vinculabilidade
obrigacional (pacta sunt servanda). Para esses contratos, sdo
improprias as solucbes da teoria geral do adimplemento e das
consequéncias do inadimplemento, porque ndo satisfazem o0s
interesses das partes. N&o se pode esperar que a onerosidade
insuportavel para a parte vulneravel, em virtude das
circunstancias advindas da execucdo negocial, tenha como
solucdo a extincdo do contrato. Nesses casos, como no
exemplo dos planos de satde, h& a razoavel expectativa de que
0 contrato perdure por anos ou até mesmo até o fim da vida da
pessoa, impondo-se a consideracdo da vulnerabilidade de quem
dele se utiliza e o permanente ajustamento da equivaléncia
material.

A supremacia da vontade individual cedeu o lugar para
os efeitos contratualiformes do tréafico juridico. Assim, ndo
mais se estranha que haja contratos obrigatdrios, que certas
condutas tipicas sejam equiparadas a aceitacdo, que a vontade
negocial seja desconsiderada nos contratos massificados, que o
equilibrio formal do contrato seja superado pela equivaléncia
material. A “morte do contrato” profetizada por Grant Gilmore
ndo se consumou, salvo se for referida ao modelo cléassico,
matrizado na soberania da vontade do livre mercado, cujas
teorias chocavam pela auséncia de qualquer consideragédo
social, como ele préprio admite’®. Houve, ao contrario, sua
metamorfose, para se adaptar a realidade de tdo intensas
mudancas da sociedade pdés-industrial, com a inevitavel

1 GILMORE, Grant. The death of contract. Columbus: Ohio State University, 1995,
p. 104,
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4. MODALIDADES LEGAIS DE PROTECAO DO
VULNERAVEL

A liberdade contratual pressupde o exercicio de trés
liberdades de escolha interligadas: a) a liberdade de escolher o
outro contratante; b) a liberdade de escolher o tipo contratual;
c) a liberdade de determinacdo do contetdo. A intervengdo
legislativa, no Estado social, para realizar a prote¢cdo do
contratante vulneravel, vale-se de correspondentes modalidades
de limitacdo da liberdade contratual, a saber:

| - limitagdo da liberdade de escolha do outro contratante,
sobretudo nos setores de fornecimento de servicos publicos
(gua, luz, telefone, transporte etc), ou monopolizados. O
contratante fornecedor é obrigado a prestar o servico a qualquer
pessoa que o demande. Cuida-se de obrigacdo compulséria de
fazer, ndo podendo haver recusa discricionaria a contratacdo, que
podera ser determinada judicialmente, além de importar
indenizacdo por perdas e danos;

Il - limitagdo da liberdade de escolha do tipo contratual,
quando a lei estabelece os tipos contratuais exclusivos em
determinados setores, a exemplo dos contratos de licenca ou
cessao, no ambito da lei de software, e dos contratos de parceria e
arrendamento no ambito do direito agrario. Sdo contratos tipicos,
que consistem em numerus clausus. Nesta hipoOtese, cessa a
liberdade de escolher ou criar outros, pois o legislador presume
que os tipos que definiu sdo os que melhor protegem o
contratante vulneravel, segundo os dados da experiéncia. As leis,
principalmente o Cddigo Civil, regulam os tipos que ja estdo
consagrados no trafico juridico: compra e venda, doacdo,
permuta, empréstimo, mandato, locacdo, fianca, empreitada,
corretagem, transporte, seguros. Porém, essa regulacdo é
tradicionalmente supletiva, com uso de normas juridicas
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dispositivas, ou seja, apenas incidem sobre os contratos se as
parte ndo tiverem estipulado de modo diferente ao que elas
dispuseram;

Il - limitacdo da liberdade de determinacdo do conteldo
do contrato, parcial ou totalmente, quando a lei define o que ele
deve conter de forma cogente, total ou parcialmente, como no
contrato de locacdo residencial, nos contratos do sistema
financeiro da habitacdo, no contrato de turismo, no contrato de
seguro. O contratante que exerce o poder negocial dominante nao
pode contrariar os contetidos fixados por lei, que dizem respeito a
esséncia desses contratos protegidos.

O Estado liberal era tendencialmente ndo-cogente, pois a
funcdo bésica do direito era a de suplementar a autonomia
privada. A doutrina tradicional pds como fontes de limitacao
apenas 0s bons costumes e a ordem publica, repercutindo o
ideario liberal burgués da primazia do individualismo,
negando-se o poder de intervencdo do Estado legislador,
administrativo ou judicial, para realizacdo da justica social nas
atividades econdmicas.

As normas juridicas ndo-cogentes ja constituem, em grau
menor, uma técnica legislativa de previsdo de conteldo e
futuro de eficacia do negocio juridico, tomando o lugar das
manifestagbes de vontade que ndo foram feitas. O Estado
social, todavia, intervém na ordem econdmica privada para
proteger a parte juridicamente vulneravel e evitar o abuso do
poder negocial da outra, o que importa crescente utilizacdo de
normas cogentes (proibitivas ou imperativas), limitando o uso
das normas dispositivas ou supletivas e a prépria autonomia
privada.

A modalidade mais incisiva e eficaz do contratante
vulneravel, além das trés referidas, que o legislador passou a
utilizar, é a de sancionar com nulidade o contrato ou partes dele
que comprometem a equivaléncia material, ou seja, quando
levam a vantagem excessiva para quem exerce 0 poder
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negocial e desvantagem ou onerosidade excessiva para quem
ndo detém poder de barganha. As clausulas correspondentes
sdo consideradas abusivas, consequentemente, nulas. A
nulidade € contextual, ou seja, quando ha& ocorréncia de
abusividade e de presuncdo de vulnerabilidade, pois, no
contexto de contrato paritariamente negociado, ndo se cogita de
nulidade. Por exemplo, a Medida Provisoria 2.172-32, de 2001,
estabelece que sao nulas “de pleno direito” as estipulacdes
usurdrias, assim consideradas as que estabelecam nos contratos
civis de mutuo, taxas de juros superiores as legalmente
permitidas, caso em que devera o juiz, se requerido, ajusté-las a
medida legal, e, nos negédcios juridicos ndo disciplinados pelas
legislagbes comercial e de defesa do consumidor, lucros ou
vantagens patrimoniais excessivos, estipulados em situacédo de
vulnerabilidade da parte, caso em que devera o juiz, se
requerido, restabelecer o equilibrio da relacdo contratual. Foi,
porém, no direito do consumidor que o legislador melhor
imprimiu essa orientacdo. A invalidade absoluta reforca o carater
de ordem publica da proibicdo: as clausulas abusivas séo
insuscetiveis de convencdo ou convalescimento. O interesse
protegido ndo pertence individualmente ao consumidor, mas a
toda comunidade potencialmente atingida, o que permite o
ajuizamento de acdo civil publica por legitimado coletivo.
Pudesse haver uma gradacdo de invalidade, as hipoteses sujeitas
a anulabilidade restariam desprotegidas, porque dependentes de
decisdo do interessado direto (o consumidor). Duas ordens de
problemas contribuiriam para se frustrar o objetivo legal:

a) a inércia do consumidor e seu temor aos riscos da
demanda, comuns nas relagbes de consumo;

b) o estimulo ao abuso do poder negocial, que contaria com
a omissédo dos contratantes consumidores, ante a auséncia de
proibicdo legal absoluta as clausulas abusivas.

As clausulas abusivas, nas relagbes contratuais de
consumo, e as condigdes gerais abusivas nos contratos de adeséo
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atingem uma vasta pluralidade de sujeitos vulneraveis. Por isso, 0
estimulo a estruturacdo prevalecente de remedios preventivos,
inibitérios, alcancando diretamente as fontes do abuso™’. O
aderente ndo precisa aguardar a decisao judiciaria para deixar de
cumprir as clausulas abusivas assim qualificadas. A declaracéo
de nulidade opera ex tunc e a clausula, por ser absolutamente
invalida, nunca se integra ao contrato nem produz efeitos
juridicos. A nulidade das clausulas abusivas ndo invalida o
contrato totalmente, salvo se ocorrer OGnus excessivo para
qualquer das partes, mantendo-se na parte remanescente. Impde-
se 0 principio da conservacdo do negdcio juridico, desde que
guardada a equivaléncia material.

O direito do consumidor, que despontou com forgca nas
Gltimas décadas, provocou mudancas substanciais no direito
contratual, impondo-se ao plano da teoria geral dos contratos,
pois ndo trata de situacOes especiais e episodicas, mas da maior
parte das relagdes negociais entretecidas no mundo atual pelas
pessoas fisicas. O dialogo entre o direito contratual comum e o
direito contratual do consumidor terminaria por ser
intensificado, como ocorreu com o Cadigo Civil alemdo que
passou a tratar conjuntamente de ambos, ap6s as profundas
reformas do direito das obriga¢6es, ocorridas nos anos de 2001
e 2002. No Brasil, a harmonizagéo entre essas dimensdes do
direito contratual tem sido proficua na doutrina e na
jurisprudéncia dos tribunais, para 0 que muito contribui a
compreensdo da vulnerabilidade como categoria juridica
relevante.

A auséncia do contratante vulnerdvel legalmente
presumido ndo afasta outros modos de limitacdo da autonomia
privada, para prevenir vulnerabilidades ocasionais ou
circunstanciais. A legislacdo atual prevé regras voltadas a
preservacdo da equivaléncia material dos contratos, algumas

11 LOGBO, Paulo. Condicdes gerais dos contratos e clausulas abusivas. Sdo Paulo:
Saraiva, 1991, p. 178.
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das quais tinham sido suprimidas da codificacdo civil liberal,
como o estado de perigo, a lesdo, a onerosidade excessiva em
razdo de circunstancias supervenientes e imprevistas, a
resilicdo unilateral, as fases pré e pos-contratual, as limitacGes
dos juros de mora e da clausula penal, a flexibilizacdo dos
vicios redibitdrios, a eviccao.

5. A AINDISPENSAVEL CONSIDERACAO DA
EQUIVALENCIA MATERIAL

A vulnerabilidade é subprincipio derivado do grande
principio social da equivaléncia material, no plano da teoria
geral dos contratos. E, todavia, principio autdnomo nas
relacBes contratuais nas quais a vulnerabilidade de um dos
figurantes é presumida por lei. Exemplo frisante é o do
contrato de consumo, em que recebe expressa e destacada
referéncia no CDC.

A equivaléncia material é objetivamente aferida quando o
contrato, seja na sua constituicdo seja na sua execucéo, realiza
a equivaléncia das prestacBes, sem vantagens ou onerosidades
excessivas originarias ou supervenientes para uma das partes.
No direito brasileiro, a norma que melhor a expressa, na ordem
objetiva, ¢ o inciso V do art. 6° do CDC, que prevé “a
modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam
prestacGes desproporcionais ou sua revisdao em razdo de fatos
supervenientes que as tornem excessivamente onerosas”. Na
ordem subjetiva, leva em o0 que o direito presume como
juridicamente vulneraveis, como o consumidor, o aderente, 0
inquilino, o trabalhador.

Como disse Franz Wieacker, “o positivismo,
desprezando a antiga tradicdo — que vinha da ética social de
Aristoteles, passando pela escolastica, até o jusnaturalismo —
tinha deixado de atribuir qualquer influéncia a equivaléncia
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material das prestagdes nos contratos bilaterais” 2. Por esta
razdo, todos os institutos juridicos que levavam a justica
contratual e, consequentemente, a limitacdo da liberdade dos
poderes negociais, foram afastados pela legislacdo liberal, a
exemplo do Cddigo Civil de 1916. Retoma-se o curso da
histdria, recuperando e dando novas fei¢fes a esses institutos
generosos, como a equivaléncia material, contribuindo para a
humanizacdo ou repersonalizacdo das relagdes civis e a
pacificacdo social.

A equivaléncia material enraiza-se nas normas
fundamentais da Constituicdo brasileira de 1988, que veiculam
os principios da solidariedade (art. 3°, I) e da justica social (art.
170). Este dltimo artigo estabelece que toda a atividade
econdmica - exercida juridicamente mediante contratos — deve
observar os “ditames da justica social”, que , como vimos,
voltam-se a promocdo da mudanca social e a reducdo das
desigualdades reais dos figurantes.

No Cddigo Civil de 2002 teve introducdo explicita nos
contratos de adesdo. O Cdadigo o incluiu, de modo indireto, em
preceitos dispersos, inclusive nos dois importantes artigos que
disciplinam o contrato de adesdo (arts. 423 e 424), ao
estabelecer a interpretacdo mais favoravel ao aderente
(interpretatio contra stipulatorem) e ao declarar nula a clausula
que impligue rendncia antecipada do contratante aderente a
direito resultante da natureza do negdécio (clausula geral aberta,
a ser preenchida pela mediagéo concretizadora do aplicador ou
intérprete, caso a caso). O contrato de adeséo disciplinado pelo
Cadigo Civil tutela qualquer aderente, seja consumidor ou néo,
pois ndo se limita a determinada relacéo juridica, como a de
consumo.

Em situacOes especificas, a equivaléncia material é
revelada implicitamente. No Cédigo Civil de 2002 ampliou-se,

12 WIEACKER, Franz. Histéria do direito privado moderno. Trad. A. M. Botelho
Hespanha. Lisboa: Gulbenkian, 1980, p. 599.
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consideravelmente, o poder do juiz para revisar o contrato e para
assumir o juizo de equidade, levando-o as fronteiras do
legislador, a0 menos no que concerne ao caso concreto. Ao juiz é
dada a moldura, mas o contedo deve ser preenchido na deciséo
de cada caso concreto, valendo-se de principios, conceitos
indeterminados ou clausulas gerais. Destaquem-se, nessa
dimensdo, os artigos 157 (lesdo), 317 (correcdo do valor de
prestacdo desproporcional), paragrafo Unico do art. 404
(concessdo de indenizagdo complementar, na auséncia de
clausula penal), 413 (reducdo equitativa da clausula penal), 421
(funcdo social do contrato), 422(boa-fé objetiva), 423
(interpretacdo favoravel ao aderente), 478 (resolucdo por
onerosidade excessiva), 480 (reducdo da prestacdo em contrato
individual), 620 (reducdo proporcional do contrato de
empreitada).

O art. 4° do Cédigo de Defesa do Consumidor estabelece
que, para a protecdo do consumidor, deve ser atendido, dentre
outros, o0s seguintes principios: “reconhecimento da
vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo”, ao
lado do principio da “harmonizacdo dos interesses” e
“equilibrio nas rela¢des entre consumidores e fornecedor”,
sendo estes enunciados expressdes da equivaléncia material.

A equivaléncia material, recepcionada como principio
normativo pelo direito brasileiro, rompe a barreira de
contengdo da igualdade juridica e formal, que caracterizou a
concepcdo liberal do contrato. Ao juiz estava vedada a
consideracdo da desigualdade real dos poderes contratuais ou o
desequilibrio de direitos e deveres, pois o contrato fazia lei
entre as partes, formalmente iguais, pouco importando o abuso
ou exploragdo da parte vulneravel.

6. RELATIVIDADE DA AUTONOMIA PRIVADA

Apenas com o advento do Estado liberal, pode cogitar-se
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do que passou a se denominar autonomia privada, até porque o
individuo e sua vontade livre passaram a ser o centro da
destinacdo do direito, difundindo-se a concepgéo de liberdade
negativa em contraposicao a liberdade positiva dos antigos. No
Estado liberal, a autonomia justificava-se por si mesma. Dizer
que a vontade era autbnoma ou livre era quase um truismo,
dada a forca da ideologia dominante, que a fundava nas idéias
inatas de liberdades absolutas de propriedade e dos negocios. O
livre jogo das forcas de mercado conduzia ao equilibrio de
interesses e dos poderes econémicos distintos. Essa origem, de
forte matiz ideoldgico e resultante de contingéncias historicas,
ndo poderia ser abstraida com o advento do Estado social.

A natureza intervencionista do Estado social, para os fins
de protecdo das pessoas vulneraveis, é incompativel com a
recepcdao plena do principio da autonomia privada. A
Constituicdo brasileira refere explicitamente a livre iniciativa,
mas ndo a autonomia privada, porque esta € necessariamente
limitada e limitavel. A autonomia privada é mais ampla que a
livre iniciativa; esta é expressdo parcial daquela. A livre
iniciativa € liberdade de criar e exercer empreendimentos ou
atividades econdmicas.

Nem todos os atos de autonomia privada se enquadram
nesse conceito de livre iniciativa; os atos realizados entre
pessoas particulares, inclusive contratos, sem relagdo com
atividade econdmica, os atos realizados no ambito do direito de
familia ou das sucessdes sdo de autonomia privada, mas nao de
livre iniciativa. Depreende-se que h& atos de autonomia privada
dentro e fora da livre iniciativa. Nao ha, pois, principio
constitucional da autonomia privada ou da liberdade contratual.
Nessa linha, decidiu o Conselho Constitucional francés
(Decisé@o 94-348) que “nenhuma norma de valor constitucional
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garante o principio da liberdade contratual” **.

Nos Estados Unidos, a Corte Suprema constitucionalizou
a autonomia privada durante o predominio do liberalismo
individualista, com intuito de barrar as leis que intervinham nas
relagbes privadas de carater econémico, até que, em 1934,
reformulou totalmente sua orientacdo para considerar
constitucional a legislacdo intervencionista do New Deal e,
conseqlientemente, desconstitucionalizar a autonomia privada,
que passou a ser tida apenas como principio de direito privado,
suscetivel de limitacdo no interesse geral. Na Alemanha, Raiser
afirma que ndo é claro que a Constituicdo (Lei Fundamental)
garanta a liberdade contratual™.

A limitacdo juridica do espaco da autonomia privada,
para evitar que seja explorada pelo poder negocial dominante
em seu interesse, representa um profundo abalo ao proprio
principio, enquanto deixa de ser explicado pelo poder de
autonomia, de acordo com sua fundamentacdo politica, para sé-
lo por seu contrario (o limite, a restricdo). Na medida em que
crescem o controle e a limitacdo estatais e sociais, reduz-se o
espaco de autonomia.

7. EXCURSO

Estudiosos da filosofia, da sociologia e da ciéncia politica
tém vislumbrado sinais de pds-modernidade, a qual n&o
significa juizo de valor positivo™. A modernidade trouxe
injustigas, por seu impiedoso individualismo e exaspera¢do dos
valores patrimoniais, que reduzem o nimero dos titulares reais

¥ MATHIEU, Bertrand. L’utilisation de principes legislatifs du Code Civil comme
norme de référence dans le cadre du contrdle de constitucionnalité. Code civil et
constitutions. Paris: Econdmica, 2005, p. 35.

14 RAISER, Ludwig. Il compito del diritto privado. Trad. Marta Graziadei. Milano:
Giuffre, 1990, p. 182.

!5 Habermas reage, com fina ironia, contra os que ja véem “pés” quando estamos em
pleno “ainda”. Cf. The New Conservatism. Cambrigde: MIT Press, 1990, p. 3-5.
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dos direitos subjetivos, mas trouxe avangos que marcaram
indelevelmente a emancipacdo humana. Na perspectiva do
direito, sua mais importante realizagdo diz com a igualdade de
todos perante a lei, libertando os homens dos vinculos a corpos
intermediarios, ordens, corporacGes e estamentos. Os direitos
subjetivos, a todos formalmente conferidos, vieram substituir
os direitos privilegiados, que decorriam de concessdes em
razdo do lugar ou da posicdo ocupada na rigida hierarquia da
ordem social. Configurando o Gltimo estagio conhecido do
Estado moderno, o Estado social procurou oferecer
oportunidade de realizacdo da igualdade de todos na lei,
mediante a concretizacdo da justica social. Um de seus mais
importantes avangos, no direito privado, foi precisamente a
protecdo do contratante que a lei considera vulneravel.
Atualmente, assiste-se a um retorno preocupante a certos
tracos da cultura pré-moderna, o que pode prenunciar um
neofeudalismo’® das relacdes juridicas, ao lado da
revalorizacgdo do homo aeconomicus. Substituem-se 0s
vinculos diretos entre cidaddo e Estado pela superposi¢do de
corpos intermediarios. Passam a ser mais importantes 0s
vinculos obrigacionais contraidos pelas pessoas com grandes
empresas, pelo temor do desemprego e de insuficiéncia da
previdéncia social, ou com fornecedores de servicos e
produtos, que produzem suas préprias ordens normativas.
Alguns fatores tém contribuido para essa situacdo de
perplexidade, de quase dispensa do direito estatal, podendo ser

16 Advirta-se que esse “neofeudalismo” ndo significa o desaparecimento total da
modernidade nem um simples retorno a organizagao politica e econdémica medieval,
pois ostenta complexidade diferenciada, mais sofisticada, sem embargo da
preocupante caracteristica antidemocratica que ele revela. Para José Eduardo Faria,
O Direito na Economia Globalizada, S&o Paulo, Malheiros, 1999, p. 325, ele se
assenta “nos interesses e na vontade dos atores politicos e econdmicos — as
“organizagdes complexas” — com maior poder de articulagdo, mobilizacéo,
confronto, veto, barganha, decisdo de investimento e capacidade de geracéo tanto de
emprego quanto de receitas”, e ndo estd mais baseado “no nascimento, na etnia, na
nobreza, na religido, no credo politico ou na ocupagédo dos sujeitos”.
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assinalados:

a) superposicdo de vinculos juridicos, especialmente com
macroempresas transnacionais, com organizagdes nao
governamentais de carater nacional ou transnacional, com
instituicbes politicas, culturais, filantropicas, esportivas, com
credos e instituicdes religiosas;

b) disperséo da consciéncia de res publica, de obrigacao
civica com o bem pdblico, no Brasil agravada com uma
tradicdo privatista do publico, quase sempre entendido como
extensdo do espaco doméstico e familiar;

c) contratualizacdo do direito, o que leva a que 0s
poderes normativos das empresas tenham a aparéncia
contratual, principalmente mediante condigfes gerais dos
contratos, fundando-se na legitimidade aparente da autonomia
dos sujeitos, os quais séo a elas, de fato, submetidos;

d) reducdo substancial dos direitos garantidos em lei
(garantismo legal), de modo a que os mais fracos dependam de
garantias convencionais, obtidas em negocia¢do com 0s mais
fortes, inclusive mediante organizac6es profissionais;

e) contratualizacdo das politicas puablicas, abdicando o
Estado do seu poder de império, para assumir posicdo de
contratante paritario, como se da com os contratos de gestao;

f) cerco a ordem econémica fundada na justiga social,

g) redirecionamento do papel do juiz, suprimindo-lhe o
poder de intervencdo na atividade econdmica, como o da
revisdo dos contratos iniquos, para garantia da logica dura do
mercado;

h) predominio de uma lex mercatoria ditada pelos
poderes hegemonicos globais, que se distancia dos tradicionais
costumes mercantis consolidados.

Talvez o fator mais decisivo para o desenvolvimento de
relacbes juridicas que tangenciam os direitos nacionais seja a
rede de informacdo mundial, a internet, que propicia a
realizacdo de inimeros atos juridicos, sem contato pessoal, a
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distancia, para os quais os Estados e suas ordens juridicas
diferenciadas constituem estorvo. As pessoas adquirem ou
utilizam produtos e servigos oriundos de outros paises, com
legislac@es civil, contratual, tributaria e de direito internacional
privado divergentes, que sdo desconsiderados pelos que
participam dessas transacoes.
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